
Пользовательское соглашение Гостевой сети WiFi 

Пользовательское соглашение действует в отношении сервиса Гостевой сети WiFi, который ООО 

«БАЗА.НЭТ», предоставляет Пользователям и в ходе исполнения ООО «БАЗА.НЭТ» любых 

соглашений и договоров с Пользователем. Гостевой WiFi предоставляет Пользователям доступ в 

сеть Интернет на условиях, являющихся предметом настоящего Пользовательского соглашения. В 

этой связи Пользователям необходимо внимательно ознакомиться с условиями настоящего 

Пользовательского соглашения, которое рассматриваются ООО «БАЗА.НЭТ» как публичная оферта 

в соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. Новая редакция 

Пользовательского соглашения вступает в силу с момента его размещения, если иное не 

предусмотрено новой редакцией Пользовательского соглашения. Действующая редакция 

Пользовательского соглашения постоянно доступна на странице по адресу 

http://baza.net/agreement/. 

1. Термины, используемые в настоящем Пользовательском соглашении 

1.1. Гостевой WiFi – сервис, состоящий из совокупности (а) программ для ЭВМ (программных 

кодов, исполняющихся на ЭВМ) и (б) информации (Контента), размещенной в них ООО 

«БАЗА.НЭТ» и/или Пользователями. 

2. Статус Пользовательского соглашения Гостевой WiFi 

2.1. Настоящее Пользовательское соглашение разработано ООО «БАЗА.НЭТ» и определяет 

условия использования Гостевого WiFi, а также права и обязанности его Пользователей и ООО 

«БАЗА.НЭТ». Пользовательское соглашение распространяется также на отношения, связанные с 

правами и интересами третьих лиц, не являющимися Пользователями Гостевого WiFi, но чьи 

права и интересы могут быть затронуты  в результате действий Пользователей Гостевого WiFi. 

2.2. Настоящее Пользовательское соглашение является юридически обязательным соглашением 

между Пользователем и ООО «БАЗА.НЭТ», предметом которого является предоставление ООО 

«БАЗА.НЭТ» Пользователю доступа к сети Интернет при помощи Гостевого WiFi и его 

функционала. Помимо настоящего Пользовательского соглашения, к соглашению между 

Пользователем и ООО «БАЗА.НЭТ» относятся все специальные документы. 

2.3. Пользователь обязан полностью ознакомиться с настоящим Пользовательским соглашением 

до момента прохождения идентификации в Гостевом WiFi. Идентификация Пользователя в 

Гостевом WiFi означает полное и безоговорочное принятие Пользователем настоящего 

Пользовательского соглашения в соответствии со ст. 438 Гражданского кодекса Российской 

Федерации. 

2.4. Настоящее Пользовательское соглашение может быть изменено и/или дополнено ООО 

«БАЗА.НЭТ» в одностороннем порядке без какого-либо специального уведомления. Настоящее 

Пользовательское соглашение является открытым и общедоступным документом. Действующая 

редакция Пользовательского соглашения располагается в сети Интернет по адресу: 

http://baza.net/agreement/. ООО «БАЗА.НЭТ» рекомендует Пользователям регулярно проверять 

условия настоящего Пользовательского соглашения на предмет его изменения и/или дополнения. 

Продолжение использования Гостевого WiFi Пользователем после внесения изменений и/или 

дополнений в настоящие Пользовательское соглашение означает принятие и согласие 

Пользователя с такими изменениями и/или дополнениями. 

3. Статус Гостевой WiFi 

3.1. Права на Гостевой WiFi в целом принадлежат ООО «БАЗА.НЭТ». Последнее предоставляет 

доступ к Гостевому WiFi всем заинтересованным лицам в соответствии с настоящим 

Пользовательским Соглашением и действующим законодательством Российской Федерации. 

4. ООО «БАЗА.НЭТ». 

4.1. Под ООО «БАЗА.НЭТ» в настоящем Пользовательском соглашении и иных специальных 

документах, размещенных в Гостевом WiFi, понимается Общество с ограниченной 

ответственностью «БАЗА.НЭТ», юридическое лицо, созданное по законодательству Российской 

Федерации и зарегистрированное по адресу: Россия, 160004, г. Вологда, ул. Мальцева, д.52 - 313. 



4.2. Обращения, предложения и претензии физических и юридических лиц к ООО «БАЗА.НЭТ» в 

связи с настоящим Пользовательским соглашением и всеми вопросами по функционированию 

Гостевого WiFi, нарушениями прав и интересов третьих лиц при его использовании, а также для 

запросов уполномоченных законодательством Российской Федерации лиц могут быть 

направлены на почтовый адрес ООО «БАЗА.НЭТ»: Россия, 160001, г. Вологда, ул. Мальцева, д.52 

офис 313. 

4.3. В отношении функционирования и развития Гостевого WiFi, ООО «БАЗА.НЭТ» руководствуется 

законодательством Российской Федерации, настоящим Пользовательским соглашением и иными 

специальными документами, которые разработаны или могут быть разработаны и приняты ООО 

«БАЗА.НЭТ» в целях регламентации предоставления Пользователям доступа к отдельному 

функционалу Гостевого WiFi. 

4.4. Никакие положения настоящего Пользовательского соглашения не предоставляют 

Пользователю право на использование фирменного наименования, товарных знаков, доменных 

имен и иных отличительных знаков ООО «БАЗА.НЭТ». Право на использование фирменного 

наименования, товарных знаков, доменных имен и иных отличительных знаков ООО «БАЗА.НЭТ» 

может быть предоставлено исключительно по письменному соглашению с ООО «БАЗА.НЭТ». 

5. Идентификация в Гостевом WiFi и статус Пользователя Гостевого WiFi 

5.1. Идентификация Пользователя в Гостевом WiFi является бесплатной, добровольной и 

производится при подключении к публичным сетям WiFi обслуживаемых компанией ООО 

«БАЗА.НЭТ» в соответствии с Постановлением Правительства РФ №758 от 31 июля 2014 года и на 

основании лицензии №126012. Документы размещены в открытом доступе в сети Интернет на 

сайте http://baza.net/agreement/ 

5.2. Пользователем Гостевого WiFi является физическое лицо, прошедшее идентификацию в 

Гостевом WiFi в соответствии с установленным настоящим Пользовательским соглашением 

порядком, достигшее возраста, допустимого в соответствии с законодательством Российской 

Федерации для акцепта настоящего 

Пользовательского соглашения, обладающее соответствующими полномочиями и имеющий 

статус активной подписки, активированной при помощи последовательных действий при 

подключении к публичным сетям WiFi обслуживаемых ООО «БАЗА.НЭТ»: а) ввод номера 

телефона, собственником которого является этот Пользователь, б) ввод цифрового кода из смс, 

полученного после ввода номера телефона в Гостевом WiFi для подтверждения. 

5.3. При идентификации в Гостевом WiFi Пользователь обязан предоставить ООО «БАЗА.НЭТ» 

достоверный и актуальный номер мобильного телефона для формирования персонального 

цифрового кода, который будет отправлен в виде СМС сообщения, и после ввода которого в 

Гостевом WiFi, Пользовательская регистрация будет совершена, статус подписки Пользователя 

становится активным, и обеспечивается доступ к сети Интернет в публичных сетях Wi-Fi. 

Регистрационная форма Гостевого WiFi может запрашивать у Пользователя дополнительную 

информацию. 

5.4. Пользователь несет ответственность за достоверность, актуальность, полноту и соответствие 

законодательству Российской Федерации предоставленной при регистрации информации и ее 

чистоту от претензий третьих лиц. 

5.5. После предоставления информации, в случае верного последовательного выполнения всех 

действий в Гостевом WiFi создается персональная запись Пользователя. 

5.6. При идентификации Пользователь соглашается с настоящим Пользовательским соглашением 

и принимает на себя указанные в них права и обязанности, связанные с использованием и 

функционированием Гостевого WiFi. 

5.7. После успешной идентификации Пользователя в Гостевом WiFi, ООО «БАЗА.НЭТ» принимает 

на себя права и обязанности перед Пользователем, указанные в настоящем Пользовательском 

Соглашении. 

5.8. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в соответствии с 



законодательством Российской Федерации. ООО «БАЗА.НЭТ» обрабатывает персональные данные 

Пользователя в целях предоставления Пользователю доступа к сети Интернет в публичных сетях 

Wi-Fi, в том числе, в целях  получения Пользователем персонализированной (таргетированной) 

рекламы. Действующая редакция Политики в области обработки персональных данных постоянно 

доступна на странице по адресу 

http://baza.net/agreement/. Проверки, исследования и анализа таких данных, позволяющих 

поддерживать  и улучшать функционал и разделы Гостевого WiFi, а также разрабатывать новый 

функционал и разделы Гостевого WiFi. ООО «БАЗА.НЭТ» принимает все необходимые меры для 

защиты персональных данных Пользователя от неправомерного доступа, изменения, раскрытия 

или уничтожения. ООО «БАЗА.НЭТ» предоставляет доступ к персональным данным Пользователя 

только тем работникам, подрядчикам и  агентам ООО «БАЗА.НЭТ», которым эта информация 

необходима для обеспечения функционирования 

Гостевого WiFi и предоставления Пользователю доступа к его использованию. ООО «БАЗА.НЭТ» 

вправе использовать предоставленную Пользователем информацию, в том числе персональные 

данные, в целях обеспечения соблюдения требований действующего законодательства 

Российской Федерации (в том числе 

в целях предупреждения и/или пресечения незаконных и/или противоправных действий 

Пользователей). Раскрытие предоставленной Пользователем информации может быть 

произведено лишь в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по 

требованию суда, правоохранительных органов, а равно в иных предусмотренных 

законодательством Российской Федерации случаях. Поскольку 

ООО «БАЗА.НЭТ» осуществляет обработку персональных данных Пользователя в целях 

исполнения настоящего Пользовательского соглашения, в силу положений законодательства о 

персональных данных 

согласие Пользователя на обработку его персональных данных не требуется. 

5.9. Введенный Пользователем номер мобильного телефона и цифровой код являются 

необходимой и достаточной информацией для прохождения идентификации в Гостевом WiFi 

Пользователем. Пользователь не имеет права передавать свой номер мобильного телефона и 

цифровой код третьим лицам, несет полную ответственность за их сохранность, самостоятельно 

выбирая способ их хранения. 

5.10. Если Пользователем не доказано обратное, любые действия, совершенные с 

использованием номера мобильного телефона, MAC адреса устройства пользователя и цифрового 

кода, считаются совершенными соответствующим Пользователем. В случае 

несанкционированного доступа к номеру мобильного телефона,  устройству и цифровому коду 

Пользователь обязан незамедлительно сообщить об этом ООО «БАЗА.НЭТ» в 

установленном порядке по телефону 8-800-1000-239. 

5.11. После прохождения идентификации Пользователь получает право доступа к сети Интернет в 

публичных сетях Wi-Fi. 

5.12. В отношении информации о себе Пользователь имеет право самостоятельно удалять 

персональную запись Пользователя с использованием функциональной возможности Гостевой 

WiFi. 

6. Обязанности Пользователя Гостевого WiFi 

6.1. При использовании Гостевого WiFi Пользователь обязан: 

соблюдать положения действующего законодательства Российской Федерации, настоящего 

Пользовательского соглашения и иных специальных документов ООО «БАЗА.НЭТ»; предоставлять 

при регистрации достоверные, полные и актуальные данные, следить за их актуализацией; 

информировать ООО «БАЗА.НЭТ» о несанкционированном доступе и/или несанкционированном 

использовании номера мобильного телефона и цифрового кода Пользователя; не предоставлять 

доступ другим Пользователям посредством своего номера мобильного телефона и 

цифрового кода; 



6.2. Пользователь несет личную ответственность за любую информацию, которую размещает в 

сети Интернет, а также за любые взаимодействия с другими Пользователями, осуществляемые на 

свой риск. 

6.3. Пользователю при использовании Гостевого WiFi запрещается: 

6.3.1. регистрироваться в качестве Пользователя от имени или вместо другого лица («фальшивая 

регистрация») или регистрировать группу (объединение) лиц или юридическое лицо в качестве 

Пользователя; 

6.3.2. вводить Пользователей в заблуждение относительно своей личности, используя номер 

мобильноготелефона и цифровой код другого зарегистрированного Пользователя; 

6.3.3. осуществлять массовые рассылки сообщений в адрес других Пользователей Гостевого WiFi 

без их согласия; 

6.3.4. использовать программное обеспечение и осуществлять действия, направленные на 

нарушение нормального функционирования Гостевого WiFi; 

6.3.5. загружать, хранить, публиковать, распространять и предоставлять доступ или иным образом 

использовать вирусы, трояны и другие вредоносные программы; 

6.3.6. использовать без специального на то разрешения ООО «БАЗА.НЭТ» автоматизированные 

скрипты (программы) для прохождения идентификации в Гостевом WiFi и/или взаимодействия с 

Гостевым WiFi и его функционалом; 

6.3.7. любым способом, в том числе, но не ограничиваясь, путем обмана, злоупотребления 

доверием, взлома, пытаться получить доступ к номеру мобильного телефона и цифровому коду 

другого Пользователя; 

6.3.8. осуществлять использование Гостевого WiFi иным способом, кроме как через интерфейс, 

предоставленный ООО «БАЗА.НЭТ», за исключением случаев, когда такие действия были прямо 

разрешены 

Пользователю в соответствии с отдельным соглашением с Администрацией; 

6.4. В случае несогласия Пользователя с настоящим Пользовательским соглашением или его 

обновлениями, Пользователь обязан отказаться от его использования, проинформировав об этом 

ООО «БАЗА.НЭТ» в установленном порядке. 

7. Функционирование Гостевого WiFi и ответственность при его использовании 

7.1. Пользователи несут ответственность за собственные действия в связи с прохождением 

идентификации в Гостевом WiFi в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации. Нарушение настоящего Пользовательского соглашения и действующего 

законодательства Российской Федерации влечет за собой гражданско-правовую, 

административную и уголовную ответственность. 

7.2. В Гостевом WiFi и ее программном обеспечении отсутствуют технические решения, 

осуществляющиеавтоматические цензуру и контроль действий и информационных отношений 

Пользователей по использованию Гостевой WiFi, за исключением специальных технических 

решений, которые могут реализовываться ООО «БАЗА.НЭТ» в целях предотвращения и 

пресечения нарушений прав третьих лиц на результаты интеллектуальной деятельности. 

7.3. ООО «БАЗА.НЭТ» сохраняет за собой право в любое время изменять оформление Гостевой 

WiFi, егосодержание, функционал, изменять или дополнять используемые скрипты, программное 

обеспечение идругие объекты, используемые или хранящиеся на Гостевой WiFi, любые серверные 

приложения в любое время с предварительным уведомлением или без такового. 

8.4. ООО «БАЗА.НЭТ» не несет ответственности за нарушение Пользователем настоящего 

Пользовательского соглашения и оставляет за собой право по своему собственному усмотрению, 

а также при получении информации от других Пользователей либо третьих лиц о нарушении 

Пользователем настоящего Пользовательского соглашения, приостанавливать, ограничивать или 

прекращать доступ Пользователя ко всем или к любой из публичных сетей Wi-Fi обслуживаемых 

ООО «БАЗА.НЭТ» в любое время по любой причине или без объяснения причин, с 

предварительным уведомлением или без такового. 



ООО «БАЗА.НЭТ» закрепляет за собой право удалить персональную запись Пользователя и/или 

приостановить, ограничить или прекратить доступ Пользователя к любой из функциональных 

возможностей Гостевой WiFi, если ООО «БАЗА.НЭТ» обнаружит, что по ее мнению, Пользователь 

представляет угрозу для Гостевой WiFi и/или его Пользователей. ООО «БАЗА.НЭТ» реализует 

описанные выше меры в соответствии с применимым законодательством и не несет 

ответственности за возможные негативные последствия таких мер для Пользователя или третьих 

лиц. 

8.5. Удаление персональной записи Пользователя означает автоматическое удаление всей 

информации, размещенной в ней, а также всей информации Пользователя, введенной при 

прохождении идентификации в Гостевой WiFi. После удаления персональной записи 

Пользователь теряет доступ к использованиюГостевой WiFi. 

8.6. ООО «БАЗА.НЭТ» обеспечивает функционирование и работоспособность Гостевой WiFi и 

обязуется оперативно восстанавливать его работоспособность в случае технических сбоев и 

перерывов. ООО «БАЗА.НЭТ» не несет ответственности за временные сбои и перерывы в работе 

Гостевой WiFi и вызванные ими потерю информации. ООО «БАЗА.НЭТ» не несет ответственности 

за любой ущерб компьютеру Пользователя или иного лица, мобильным устройствам, любому 

другому оборудованию или программному обеспечению, вызванный или связанный со 

скачиванием материалов с использованием Гостевой WiFi. 

8.7. ООО «БАЗА.НЭТ» имеет право распоряжаться статистической информацией, связанной с 

функционированием Гостевой WiFi, а также информацией Пользователей для обеспечения 

адресного показа рекламной информации различным аудиториям Пользователей Гостевой WiFi. 

Для целей организации функционирования и технической поддержки Гостевой WiFi и исполнения 

настоящего 

8.8. ООО «БАЗА.НЭТ» имеет право направлять Пользователю информацию о развитии Гостевой 

WiFi и его функционала, а также рекламировать собственную деятельность и деятельность 

партнеров ООО «БАЗА.НЭТ». 

8.9. Ограничение ответственности ООО «БАЗА.НЭТ»: 

8.9.1. ГОСТЕВОЙ WiFi И ЕГО ФУНКЦИОНАЛ, ВКЛЮЧАЯ ВСЕ СКРИПТЫ, ПРИЛОЖЕНИЯ, КОНТЕНТ И 

ОФОРМЛЕНИЕ Гостевой WiFi ПОСТАВЛЯЮТСЯ «КАК ЕСТЬ». ООО «БАЗА.НЭТ» ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ 

ВСЯКИХ ГАРАНТИЙ ТОГО, ЧТО Гостевой WiFi ИЛИ ЕЕ ФУНКЦИОНАЛ МОЖЕТ ПОДХОДИТЬ ИЛИ НЕ 

ПОДХОДИТЬ ДЛЯ КОНКРЕТНЫХ ЦЕЛЕЙ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ. ООО «БАЗА.НЭТ» НЕ МОЖЕТ 

ГАРАНТИРОВАТЬ И НЕ ОБЕЩАЕТ НИКАКИХ СПЕЦИФИЧЕСКИХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОТ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

Гостевой WiFi И/ИЛИ ЕЕ ФУНКЦИОНАЛА; 

8.9.2. ВО ИЗБЕЖАНИЕ НЕДОРАЗУМЕНИЙ ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ СЛЕДУЕТ СОБЛЮДАТЬ МЕРЫ 

ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ В ИСПОЛЬЗОВАНИИ ГОСТЕВОЙ WiFi. ООО «БАЗА.НЭТ» НАСТОЯТЕЛЬНО 

РЕКОМЕНДУЕТ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ТОЛЬКО ЛИЦЕНЗИОННОЕ, В ТОМ ЧИСЛЕ АНТИВИРУСНОЕ, 

ПРОГРАММНОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ; 

8.9.3. ИСПОЛЬЗУЯ ГОСТЕВОЙ WiFi, ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ СОГЛАШАЕТСЯ С ТЕМ, ЧТО ПОСЛЕ 

ПРОХОЖДЕНИЯ ИДЕНТИФИКАЦИИ ГОСТЕВОЙ WiFi, СКАЧИВАЕТ ЛЮБЫЕ МАТЕРИАЛЫ НА СВОЙ 

СОБСТВЕННЫЙ РИСК И НЕСЕТ ЛИЧНУЮ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ВОЗМОЖНЫЕ ПОСЛЕДСТВИЯ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ УКАЗАННЫХ МАТЕРИАЛОВ,  В ТОМ ЧИСЛЕ ЗА УЩЕРБ, КОТОРЫЙ ЭТО МОЖЕТ 

ПРИЧИНИТЬ КОМПЬЮТЕРУ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ ИЛИ ТРЕТЬИМ 

ЛИЦАМ, ЗА ПОТЕРЮ ДАННЫХ ИЛИ ЛЮБОЙ ДРУГОЙ ВРЕД; 

8.9.4. НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ ООО «БАЗА.НЭТ» ИЛИ ЕЕ ПРЕДСТАВИТЕЛИ НЕ НЕСУТ 

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ПЕРЕД ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ ИЛИ ПЕРЕД ЛЮБЫМИ ТРЕТЬИМИ ЛИЦАМИ ЗА 

ЛЮБОЙ КОСВЕННЫЙ, СЛУЧАЙНЫЙ, НЕУМЫШЛЕННЫЙ УЩЕРБ, ВКЛЮЧАЯ УПУЩЕННУЮ ВЫГОДУ 

ИЛИ ПОТЕРЯННЫЕ ДАННЫЕ, ВРЕД ЧЕСТИ, ДОСТОИНСТВУ ИЛИ ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ, ВЫЗВАННЫЙ 

В СВЯЗИ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ГОСТЕВОЙ WiFi, СОДЕРЖИМОГО ГОСТЕВОЙ WiFi ИЛИ ИНЫХ 

МАТЕРИАЛОВ, К КОТОРЫМ ВЫ ИЛИ ИНЫЕ ЛИЦА ПОЛУЧИЛИ ДОСТУП С ПОМОЩЬЮ ГОСТЕВОЙ 



WiFi, ДАЖЕ ЕСЛИ ООО «БАЗА.НЭТ» ПРЕДУПРЕЖДАЛА ИЛИ УКАЗЫВАЛА НА ВОЗМОЖНОСТЬ ТАКОГО 

ВРЕДА. 

9. Заключительные положения 

9.1. Настоящее Пользовательское соглашение составляет соглашение между Пользователем и 

ООО «БАЗА.НЭТ» относительно порядка использования Гостевой WiFi и ее функционала и 

заменяют собой все предыдущие соглашения между Пользователем и ООО «БАЗА.НЭТ». 

9.2. Настоящее Пользовательское соглашение регулируется и толкуется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные Пользовательским 

соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

9.3. В случае возникновения любых споров или разногласий, связанных с исполнением 

настоящего Пользовательского соглашения, Пользователь и ООО «БАЗА.НЭТ» приложат все 

усилия для их разрешения путем проведения переговоров между ними. В случае, если споры не 

будут разрешены путем переговоров, споры подлежат разрешению в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации. 

9.4. Настоящее Пользовательское Соглашение вступает в силу для Пользователя с момента 

прохождения идентификации в Гостевой WiFi и действует в течение неопределенного срока. 

9.5. Настоящее Пользовательское соглашение составлено на русском языке и может быть 

предоставлено Пользователю для ознакомления на другом языке. В случае расхождения 

русскоязычной версии Пользовательского соглашения и версии Пользовательского соглашения на 

ином языке, применяются положения русскоязычной версии настоящего Пользовательского 

соглашения. 

9.6. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящего 

Пользовательского соглашения будут признаны недействительными или не имеющими 

юридической силы, это не оказывает влияния на действительность или применимость остальных 

положений. 

 

ООО «БАЗА.НЭТ» 

ИНН: 3525385324 

КПП: 352501001 

ОГРН: 1163525094699 

Юридический адрес: Россия, 160004, г.Вологда, ул. Мальцева, офис 313 

Адрес для корреспонденции: Россия, 160001, г.Вологда, ул. Мальцева, д.52 офис 313 

Директор: Механиков Денис Викторович (на основании Устава) 

 

 


